


在线丝博云上展览平台，为丝博会参展商/采购商提供线上展示、交流、合作的平台。参展商可以通过云上展览平台创建自己

的店铺，发布自己的产品、服务、案例、需求，进而与意向采购商交换名片、预约洽谈、回应需求、在线直播等，可通过这些

商贸洽谈的方式促成与意向采购商的交流和合作，还能通过自己的账号有效的管理意向采购商。参展商使用云上展览平台需要

完成以下三个模块内容，具体模块内容如下：

第一模块：完成参展商注册

注册入口：丝博会官网 > 菜单栏：云上展览 > 登录/注册 > 参展商：注册。

登录账号：使用手机号/邮件作为账号。

第二模块：完善参展企业展示信息

参展企业完成云上展览平台账号注册后，需要登录进入参展商个人中心进行参展企业信息维护。参展企业需要维护的企业信息

有：企业信息、展品信息、选择展商小站、编辑宣传海报。

参展企业在展商个人中心维护的企业信息将会在官网的企业展示中心进行展示，采购商、观众、其他参展商可通过企业展示中

心浏览查看到本企业介绍信息，产品信息等。云上展览平台将会为参展企业拓宽宣传推广渠道，扩大参展企业宣传推广的影响，

所以各参展企业尽量完善维护好本企业展示信息。企业展示信息维护的具体操作请参考《参展商企业信息维护指南》。

第三模块：通过商贸洽谈方式促成交流与合作

参展企业维护的展商店铺将会在企业展示中心展示，采购商、观众、其他参展商可在企业展示中心搜索、查看本企业的展商店

铺，同时可浏览本展商店铺的企业介绍信息、展品信息。采购商、观众可在本店铺页对感兴趣的展品、服务、信息发起商贸洽

谈，通过商贸洽谈的方式架起采购商与参展商沟通交流的桥梁，以促成最终的合作。商贸洽谈方式有：交换名片、预约洽谈、

回应需求、供采大厅、洽谈室、在线直播。商贸洽谈的具体操作请参考《参展商企业商贸洽谈操作指南》。

云上展览平台
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参展企业注册资料清单

参展商注册资料清单

信息分类 字段名称 展商是否可修改 是否必填 字段格式 限制 示例

账号信息

账号 否 必填 单行文本 不超过11个 15001025345

密码 是 必填 单行文本
请输入8位及以上长度的数字
与字母组合的密码
确认密码

a12345678

注册表单

企业/单位名称 是 必填 单行文本 不超过500个汉字 　

业务联系人 是 必填 单行文本 不超过500个汉字 　

手机 是 必填 单行文本 　 　

联系人邮箱 是 必填 单行文本 　 　

企业/单位所在国家及地
区

是 非必填 级联下拉 　 　

是否首次参加本展会 是 非必填 单项选择 　 　

营业执照照片 是 必填 上传照片
请上传大小不超过10M的图片，
格式支持PNG、JPG

　

参展形式 是 必填 单项选择 　 　
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参展企业信息维护资料清单

参展商企业信息维护资料清单

信息分类 字段名称 展商是否可修
改 是否必填 字段格式 限制 示例

基本信息

企业名称（中文） 是 必填 单行文本 不超过50字符 　
企业名称（英文） 是 必填 单行文本 不超过50字符 　
企业类型 是 非必填 下拉单选 　 　
企业属性 是 非必填 下拉单选 　 　
企业所在行业 是 必填 下拉单选 　 　
企业成立年份 是 必填 点击选择 年份可选 w

注册资本（万人民币） 是 必填 单行文本 数值范围0-10000000 　
企业所在地区 是 必填 级联下拉 　 　
营业执照照片 是 必填 上传图片 请上传大小不超过10M的图片，格式支持PNG、JPG 　

详细信息

企业规模 是 必填 下拉单选 　 　
主要目标客户 是 非必填 下拉多选 　  

企业logo 是 必填 上传图片 请上传大小不超过5M的图片，格式支持png、jpg、jpeg、gif ,建议尺寸：800*800 　
主营产品 是 必填 点击多选 　 　
企业简介（中文） 是 必填 富文本 不超过2000字符 　
企业简介（英文） 是 必填 富文本 不超过2000字符 　

企业banner 是 必填 图片 请上传大小不超过5M的图片，格式支持png、jpg、jpeg、gif 推荐比例：5:2，建议尺寸：1920*768，
最多上传5张，请输入以“http://"或”https://"开头的链接 　

企业图片 是 必填 图片 请上传大小不超过5M的图片，格式支持png、jpg、jpeg、gif， 建议尺寸：750*422，最多上传10张，
建议最少3张 　

企业视频 是 非必填 上传视频 视频格式支持3gp、mp4、mov、mkv、webm，视频画面比例限于16:9或4:3，大小不超过300M，
视频上传后需要进行转码（约15分钟），暂时无法立即预览，请耐心等待

　

企业视频封面图 是 非必填 上传图片 请上传大小不超过10M的图片，格式支持PNG、JPG。建议尺寸：与企业视频尺寸、比例保持一致。　
企业3D展示链接 是 非必填 超链接 不超过2000字符，支持常用3D模型的网址链接 　
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参展企业信息维护资料清单

参展商企业信息维护资料清单

信息分类 字段名称 展商是否可修改 是否必填 字段格式 限制 示例

基本信息 企业名称（中文） 是 必填 单行文本 不超过50字符
　

联系信息

展区/展馆名称 是 非必填 下拉单选 　 　

线下展位号 是 非必填 单行文本 不超过50字符 　

中文地址 是 非必填 文本 不超过100字符 　

英文地址 是 非必填 文本 不超过100字符  

邮编 是 非必填 文本 不超过50字符 　

企业网址 是 非必填 文本 不超过500字符 　

业务联系人（英文） 是 必填 单行文本 不超过200字符 　

手机 是 必填 单行文本 不超过50字符 　

Email 是 必填 单行文本 不超过50字符 　

电话 是 非必填 单行文本 不超过50字符 　

传真 是 必填 单行文本 不超过50字符 　
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参展企业资料准备清单-注册

展品信息维护资料清单
　

信息分类 字段名称 是否必填 字段格式 限制条件 示例

基本信息

展品类别 必填 点击选择 　 　
展品名称（中文） 必填 单行文本 不超过120字符 　
展品名称（英文） 必填 单行文本 不超过480字符 　

品牌logo 非必填 上传图片 请上传大小不超过5M的图片，格式支持png、jpg、jpeg、gif，建议尺寸：800*800 　

规格特征

展品型号（中文） 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品型号（英文） 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品材质（中文） 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品材质（英文） 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品颜色（中文） 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品颜色（英文） 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品尺寸（mm) 非必填 单行文本 不超过200字符 　
展品特征 非必填 下拉选择 　 　

详情介绍

展品简介（中文） 必填 富文本 不超过2000个字符 　
展品介绍（英文） 必填 富文本 不超过2000个字符 　
展品关键词（中文） 必填 单行文本  最多不超过10个关键词 　
展品关键词（英文） 必填 单行文本  最多不超过10个关键词 　

展品图片 必填 上传图片 请上传大小不超过5M的图片，格式支持png、jpg、jpeg、gif，建议尺寸：800*800，最多上传10张，最少上传3
张 　

展品视频 非必填 上传视频 视频格式支持3gp、mp4、mov、mkv、webm，视频画面比例限于16:9或4:3，大小不超过300M，视频上传后需
要进行转码（约15分钟），暂时无法立即预览，请耐心等待

　

展品视频封面 非必填 上传图片 请上传大小不超过10M的图片，格式支持PNG、JPG。建议尺寸：与企业视频尺寸、比例保持一致。
　

展品三维展示链接 非必填 超链接 不超过2000个字符，支持常用3D模型的网址链接 　
展品分组 非必填 点击多选 　 　

交易需求
价格范围 非必填 单行文本 　 　
起订量 非必填 单行文本 　 　
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1.参展商注册
参展商使用手机号/邮箱进行账号注册，以手机号/邮箱+密码的方式进行登录。
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1.1参展商注册操作

第三步，输入手机号/邮箱、密码，
点击“注册”
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1.1参展商注册操作

第四步，填完企业信息，点击“下一步”按钮

重要提示：填写
的企业/单位名
称必须要与上传
的企业营业执照
上的企业名称一
致，否则参展信
息无法审核成功。
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1.1参展商注册操作

第五步，报名信息提交成功，等待主办方审核

点“参展商中心”则可进去参展商个人中心点击“返回首页”则可回到云上展览首页
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2.参展商企业信息维护指南
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2.1企业信息维护
参展商维护的企业信息将在企业展示中心进行展示，是采购商、观众以及其他参展商了解本企业信息的一个重要途径。
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2.1企业信息维护

第三步，输入账号密码
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2.1企业信息维护

第四步，
点击

第五步，
点击
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2.1企业信息维护

第六步，根据
提示
维护企业信息
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2.1企业信息维护

第七步，点击
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2.2展品信息维护
参展商维护的展品信息将在企业展示中心进行展示，采购商、观众以及其他参展商可通过搜索、筛选等方式浏览查看

本企业的展品信息，是企业展示产品的重要平台之一。
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2.2展品信息维护-添加展品

第一步，点
击

第二步，点
击
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2.2展品信息维护-添加展品

第三步，根据提示，依次完善“基本信息”、“规格特征”、
“详情介绍”、“交易需求”各项内容
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2.2展品信息维护-添加展品

第四步，
点击

重要提示：展品添加成功后，默认为“待审核”
状态，
需等待主办方审核通过后，方可显示在企业展示
在中心页面
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2.2展品信息维护-调整展品显示顺序

第一步，
点击

重要提示：输入的数字越大，展品显示
的顺序越靠前。
排序：显示顺序数值大的展品〉显示顺
序数值小的展品

第三步，
点击

第二步，手动输入
展品
显示顺序，即可对
展品显示
顺序进行调整
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2.2展品信息维护-设置展品分组

第一步，
点击
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2.2展品信息维护-设置展品分组

        第二步，根据实际情况勾选，点击
确定
（展品分组将影响展品在企业展示中心首页
的显示位置）
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2.2展品信息维护-其他操作

点击不同按钮，可完成各项操作
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2.3展商小站维护
参展商选择的展商小站模板即是本企业在企业展示中心呈现的样式。
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2.3展商小站维护

第一步，点击

第三步，预览模板全貌

第二步，在“PC端”和“手机端”中各选择一个合适的模板

第四步，选定模板第五步，选择合适的颜色皮肤



2.4海报管理指南
参展商编辑完成本企业海报后，通过复制海报链接或下载海报的方式将本企业的宣传海报分享到其他社交软件，观众

可通过扫描海报上的二维码直接进入到本企业的展商店铺，可增加本企业店铺的流量与人气。
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2.4海报管理指南
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第一步，点击

第二步，选择一个合适的模板

第二步，也可选择创建海报



2.4海报管理指南
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第三步，点击



2.4海报管理指南
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点击海报图，可替换海报背景图

点击文本框，可在右侧进行编辑

二维码已设置好，可拖动到合适位置

点击文字，可添加文本框
第四步，根据提示信息编辑海报内容
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2.4海报管理指南

第五步，点
击

第六步，点击“复制链接”或“下
载海报”，可将复制的链接或海报
图片分享至社交媒体，进行宣传推
广

点击，可给海报命名



2.4海报管理指南

38

第七步，点击“返回”



2.4海报管理指南
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点击，可对海报重命名或删除
海报



2.5成员管理&成员权限管理
成员管理&成员权限管理功能为参展商企业管理本企业多位参展成员提供了简捷、高效的工作方式。
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2.5成员管理&成员权限管理-主账号功能及权限
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管理与
创建子
账号

管理展
示

中心

开展直
播活动

管理在
线询盘

管理预
约洽谈
信息

管理名
片

创建、激活、
禁用、删除子

账号

管理洽
谈室

管理供
采大厅
信息

修改子账号密
码

查看、调整子
账号的角色权

限

维护本账号信
息

设置子账号的
负责展区

创建、激活、
禁用、删除子

账号

上传、修改、
查看企业信息

上传、修改、
查看展品信息

选择企业展示
中心模板

创建直播间 管理直播间

查看 分配 管理 查看 分配 管理 查看 编辑 管理 创建洽谈室 管理洽谈室 查看 管理

可查看本账号及子
账号收到的名片



2.5成员管理&成员权限管理-子账号功能及权限
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管理账号 管理展示
中心

管理在线
询盘

管理预约
洽谈信息

管理名片

维护本账号信息

管理供采
大厅信息

上传、修改、查
看展品信息

查看 处理 查看 处理 查看 编辑 管理 查看 处理

仅可查看本账号收到的
名片



2.5成员管理&成员权限管理-设置子账号
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第一步，点击

第二步，点击



2.5成员管理&成员权限管理-设置子账号
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第二步，填写各项
信息



2.5成员管理&成员权限管理-设置子账号
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第三步，点击



2.5成员管理&成员权限管理-查看、调整子账号权限
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第一步，点击

系统默认为子账号绑定普通成
员角色

第二步，点击编辑，打开子账
号绑定角色的权限列表



2.5成员管理&成员权限管理-查看、调整子账号权限
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2.5成员管理&成员权限管理-查看、调整子账号权限
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第五步，点击，打开子账号绑定角色的成
员列表



2.5成员管理&成员权限管理-查看、调整子账号权限

49

第六步，点击“设
置人员”可将其他
角色的成员添加至
该角色列表，更换
其角色权限

成员信息列表



2.5成员管理&成员权限管理-查看、调整子账号权限
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第七步，选择需
要调整角色权限
的人员

全部成员列表

第八步，点击



2.5成员管理&成员权限管理-申请证件
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第一步，点击

第二步，点击

重要提示：如果展商需要参加线下展会，则必须在线申请线下参
展证件，否则无法参加线下展会。



2.5成员管理&成员权限管理-申请证件
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第三步，填
写各项信息

第四步，点击



2.5成员管理&成员权限管理-申请证件
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3.参展商企业商贸洽谈操作指南
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3.1如何使用邀约功能
成员管理&成员权限管理功能为参展商企业管理本企业多位参展成员提供了简捷、高效的工作方式。

55







第三步，输入账号密码

3.1如何使用邀约功能
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3.1如何使用邀约功能

第四步，点击

第五步，点击
邀约海报下载后，可分享至社交账号进行宣传推
广，邀请更多展商、采购商参加本次展会
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3.2如何管理名片信息
成员管理&成员权限管理功能为参展商企业管理本企业多位参展成员提供了简捷、高效的工作方式。
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3.2如何管理名片信息-编辑名片信息

第一步，点击
第二步，点击

61



第四步，点击

第三步，填写
各项信息

3.2如何管理名片信息-编辑名片信息
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第一步，点击

3.2如何管理名片信息-更换名片样式
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第三步，点击

第二步，选择合适的
名片模板

3.2如何管理名片信息-更换名片样式
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第一步，点击

第二步，查看所有子账号的名片信息

3.2如何管理名片信息-查看子账号名片
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第一步，点击

第二步，查看所有子账号收到的名片信息

3.2如何管理名片信息-查看子账号收到的名片
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第一步，点击

可在此处搜索名片

点击“编辑”可添加备注

第二步，查看或删除名片

点击，可导出所
有名片，导出名
片格式为Excel

3.2如何管理名片信息-管理我收到的名片
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第一步，点击

第二步，点击

3.2如何管理名片信息-发送名片（预约洽谈）
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第四步，点击

第三步，点击

3.2如何管理名片信息-发送名片（预约洽谈）
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第一步，点击

第二步，点击

3.2如何管理名片信息-发送名片（在线询盘）
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第四步，点击

第三步，点击

3.2如何管理名片信息-发送名片（在线询盘）
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第一步，点击
第二步，点
击

3.2如何管理名片信息-发送名片（回复的需求单）
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第四步，点击

第三步，点击

3.2如何管理名片信息-发送名片（回复的需求单）
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3.3如何管理预约洽谈
参展商通过预约洽谈功能可以实现与采购商预约洽谈时间，洽谈方式可以选择线上洽谈也可以选择线下洽谈，从而促

进双方交流合作。
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3.3如何管理预约洽谈

设置子账号

主账号可直接处理预约洽谈 如需要多人使用预约洽谈，需先设置多个子账号

设置洽谈时段

参展商主账号登录云展厅管理平台→左侧菜单栏点击“设置洽谈时段”→“创建洽谈时段”或“批

量创建洽谈时段”→填写时段信息→点击确定→洽谈时段创建成功，开始等待采购商预约在已经创

建好的洽谈时段列表中，可查看、筛选（通过时间或状态筛选）已有预约的时段，可编辑、删除暂

时无预约的时段。

注：默认洽谈时长为30分钟（30分钟后，系统不会强制结束会议）

同一时段可被预约的次数不超过参展商设置的账号个数之和（含主账号）

1

2
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3.3如何管理预约洽谈

第一步，点击

第二步，设置洽谈时段，可选择批量创
建
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第三步，可编辑或删除时段

3.3如何管理预约洽谈-设置洽谈时段
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3.3如何管理预约洽谈-分配业务员

第一步，点击

第二步，点击“分配业务员”
后，选择一位业务员后点击确
定

分配逻辑：由主账号对预约洽谈进行分配，可选择分配给主账号
或主账号

温馨提示：
1.如不接受邀约，可点击“拒绝洽谈”并填写原因
2.若一直未确定接收账号，则状态显示一直为“待分配”
3.预约洽谈分配后，接收账号将收到会议信息短信或邮件通知

洽谈方式
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3.3如何管理预约洽谈-线下洽谈

第一步，点击添加线下洽谈地
点

点击通知业务员添加线下洽谈
地点

第二步，输入线下地址后点击
确定

提示：请在约定的时间地点与采购商进行洽
谈
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3.3如何管理预约洽谈-线上洽谈

第二步，查看系统生成的洽谈室链
接

第一步，点
击

提示：请在约定的时间进入洽谈室与采购商进
行洽谈 80



3.3如何管理预约洽谈-可选择发送名片

第一步，点击详情，发送业务员名片

若采购商发送了名片，参展商可在此
处查看
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3.4如何管理在线询盘
参展商可以通过在线询盘功能直接接收采购商询价信息及需求信息收集。
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3.4如何管理在线询盘-分配业务员

第二步，点击“分配人员”

第一步，点击

第三步，选择一位业务
员后点击确定
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3.4如何管理在线询盘-报价

第二步，点击“我要报价”

第一步，点击 第三步，输入报价后点击
确定
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3.4如何管理在线询盘-发送名片

第二步，点击“查看详情”

第一步，点击

第三步，点击“发送名片”

点击此处可以查看采购商发送的名
片
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3.5如何管理供采信息
参展商可以通过供采大厅发布自己的需求，以及查看浏览采购商需求，同时可以回复采购商需求。
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3.5如何管理供采信息

第一步，点击

第二步，点击
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3.5如何管理供采信息-发布需求

第三步，点
击浏览需求信

息
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3.5如何管理供采信息-发布需求

第四步，点击
“发布需求”

填写需求信息

89



3.5如何管理供采信息-发布需求

第四步，点击
“发布需求”

填写需求信息
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3.5如何管理供采信息-发布需求

点击“返回供采大厅”

等待主办方审核需求信息，审核通过后则可以显示在供采大厅或接收到系统推荐的展商/展品
91



3.5如何管理供采信息-回复需求

第一步，点击“前往展区”

92



3.5如何管理供采信息-回复需求
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3.5如何管理供采信息-回复需求
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3.5如何管理供采信息-回复需求

95



3.5如何管理供采信息-查看发出的需求

第一步，点击

第二步，点击

发出需求的列表
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3.5如何管理供采信息-查看回复的需求

第一步，点击

第二步，点击

回复需求的列表
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3.6如何使用洽谈室
参展商通过洽谈室功能可以与采购商面对面在线洽谈。
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3.6如何使用洽谈室-创建洽谈室

第一步，点击

第二步，点击

99



3.6如何使用洽谈室-创建洽谈室

第四步，点击

第三步，填写洽谈
室基本信息
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3.6如何使用洽谈室-预览洽谈室

第一步，点击
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3.6如何使用洽谈室-预览洽谈室

管理界面
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3.6如何使用洽谈室-邀请

第一步，点
击
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3.6如何使用洽谈室-邀请

第二步，点击“复制”，可将复
制的链接分享至社交平台，邀请
意向观众进入洽谈室
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3.6如何使用洽谈室-其他操作

点击编辑，可对洽谈室信息进行
修改

点击关闭，可关闭洽谈室

提示：洽谈室如不点击关闭，则洽谈室一
直在线
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3.7如何使用直播
参展商可通过在线直播功能进行企业文化传播及展品展示分享。
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3.7如何使用直播-创建直播间

第二步，点击

第一步，点击
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第四步，点击

3.7如何使用直播-创建直播间

第三步，填写直播间
基本信息
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3.7如何使用直播-预览直播间

第一步，点击
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3.7如何使用直播-预览直播间

第二步，点击
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3.7如何使用直播-其他操作

点击复制，则可复制该直播间

点击，修改直播间基本信息
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